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Service Certificaat

Maximaal rendement, minimale inspanning

Het Precal Service Certificaat heeft als doel het gebruik van Precal binnen uw organisatie te optimali-
seren. De praktijk leert dat er niet een maximaal rendement uit de aangeschafte modules en functiona-
liteit wordt gehaald. Door de drukte van alledag ontwikkelen gebruikers een bepaalde werkwijze en
gebruik van de software die achter blijft bij de mogelijkheden. Veel zaken worden nog handmatig bij-
gehouden of uitgeschreven terwijl Precal dit uitstekend kan vervangen.

Door de jarenlange ervaring bij meer dan 450 bedrijven hebben wij een uitstekend beeld van hoe wij uit uw
bestaande software het maximale rendement kunnen behalen. Een consultant inventariseert het gebruik van
Precal binnen uw organisatie en geeft aan welke punten verbeterd kunnen worden. De consultant doet u
hiervan een voorstel met plan van aanpak en zal deze zaken direct bij u uitvoeren. Dit kan onder andere het
herinrichten van bepaalde modules zijn of het geven van tips en trucs met betrekking tot het gebruik van
bepaalde onderdelen van de software.

Deze dienst wordt periodiek (bijvoorbeeld jaarlijks of per kwartaal) uitgevoerd. Op deze servicedag zal de
laatste Precal versie worden geinstalleerd. Ook krijgt u opleiding in (nieuwe) functies en mogelijkheden zo-
dat u optimaal gebruik maakt van de functionaliteit. Wij adviseren onze gebruikers minimaal één servicedag
per jaar af te nemen. Voor de grotere organisaties adviseren wij dit elk halfjaar of per kwartaal te laten uit-
voeren. Vele van uw collega’s hebben reeds de voordelen ervaren van deze dienst.

Enkele specificaties: Voordelen:

¢ Installeren laatste Precal Build. e Door een actueel systeembeheer heeft u de be-
e Opleiding en uitleg van (nieuwe) functionaliteit. schikking over een efficiént en gesmeerd order-
e Bespreken van rapporten. systeem.

e Tunen database / calculatie. e De ruime ervaring van de consultant geeft u feed-
e Opschonen systeem. back.

e Een update op een vastgestelde datum geeft de
organisatie rust.

Een ideaal moment om vragen of onduidelijkheden
met een deskundig iemand te bespreken.

e Bedrijfsinventarisatie t.b.v.
algehele upgrade.
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Het Precal Service Certificaat heeft als doel uw organisatie op een hoger niveau te

brengen. De praktijk leert dat er niet een maximaal rendement uit de aangeschafte modules

en functionaliteit wordt gehaald. De diensten voortvloeiend uit deze overeenkomst zullen u hierbij
ondersteunen.

Prodist Software B.V., Francois Haverschmidtwei 2 te Leeuwarden Kvk nr 01092309 sluit hierbij met ondergetekende cliént
een Service Overeenkomst af betreffende het uitvoeren van een Precal onderhoudsdag.

Cliént betaalt het aangepaste tarief van € 599,- per consultancy dag, in plaats van het momenteel gelden-
de tarief van € 795,-.

e De overeenkomst vangt aan op het moment dat de eerste onderhoudsdag wordt uitgevoerd en heeft een looptijd van
12 maanden.

e Deze overeenkomst zal steeds stilzwijgend worden verlengt met een termijn van 12 maanden, tenzij één der partijen
uiterlijk 2 maanden voor de einddatum van deze overeenkomst aan de andere partij d.m.v. een aangetekend schrijven
heeft medegedeeld deze overeenkomst te willen beéindigen.

e Een consultancy dag dient, in het geval van één servicedag per jaar, in de periode van 1 maart tot 1 oktober afgeno-
men te worden .

e Het totale bedrag zal in juli van het contractjaar worden gefactureerd.

e Op deze overeenkomst zijn de Algemene Voorwaarden van Prodist Software B.V. van kracht.

De Precal onderhoudsdag omvat de volgende werkzaamheden:

Installeren laatste Precal versie.

Opleiding en uitleg van (nieuwe) functionaliteit.
Bespreken rapporten.

Tunen database / calculatie.

Opschonen systeem.

Bedrijfsinventarisatie t.b.v. algehele upgrade.
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